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Erka Grubu
Hakkında
ERKA GRUBU, markalarıyla binlerce müşterisine ve iş
ortağına seyahat ve ilgili hizmetler sunan bir
teknoloji şirketidir; Bizigo, Erka MICE, Erka Labs, Turkish
Airlines Holidays, Pazarama Tatil, Vakıfbank MilPlus.

2017 yılında temelleri atılan ERKA GRUBU, deneyimli
ekibi ve turizm sektöründeki yenilikçi çözümleri ile
binlerce müşteri ve iş ortağına sektörde değişimin
adresi olmuş, küresel ölçekte hizmet vermeye
başlayan bir teknoloji şirketi haline gelmiştir.

Twiser-OKR yaklaşımı,
hedeflerimizi parçalayarak adım
adım ilerleme fırsatı bulmamızı
sağladı. Bu sayede büyük
hedefleri daha erişilebilir
parçalara böldük ve her
aşamada ilerlemeyi daha iyi
takip edebildik.



Twiser'ın OKR Çözümünü
Kullanmaya Nasıl Karar Verdiniz?

Twiser'ın OKR çözümünü kullanma kararımızı,
önceliklerimizi doğru bir şekilde tanımlamayı, bu
önceliklere odaklanarak hedefleri belirlemeyi, çevik
yönetim anlayışını iş kültürümüze entegre etmeyi ve
aynı zamanda dünya genelindeki dinamiklere uygun
esnek bir çalışma ortamı oluşturmayı amaçladığımız
için aldık. Bu kararla birlikte, iş süreçlerimizi optimize
ederek daha etkili ve verimli bir şekilde ilerlemeyi
hedefliyoruz.



Twiser-OKR yaklaşımı size neler
kazandırdı? Şu ana kadar elde
ettiğiniz faydalar nelerdir?

Twiser-OKR yaklaşımı sayesinde, iş birliği ve iletişimi
ön planda tutarak takım ruhunu güçlendirdik. Her
bir bireyin hedefleri ve katkısı açıkça görünür hale
geldi, böylece şeffaf bir çalışma ortamına sahip
olduk.
Bununla birlikte, stratejik hedeflerin daha net bir
şekilde belirlenmesi ve bu hedeflere odaklanmanın
kolaylaşması da büyük bir avantaj oldu. 

Hedef Takip Süreci
%80 Oranında İyileşti.

%80



Sonuçlar
''OKR ile hedef

yönetimine
geçişimiz yönetim

kadrosunda
turnover oranını ve
çalışan bağlılığını

olumlu yönde
etkiledi.''

Erka Grubu'nda Hedef Girme
Oranı %90'ın Üzerinde.%90

Erka Grubu Çalışanları OKR ile
Hedeflerin %80 Daha Anlaşılır
Hale Geldiğini Düşünüyor.

%80

Çalışan-Yönetici Görüşme Sıklığı
%75 Oranına Ulaştı.%75

Platform Kullanım Kolaylığına
Bağlı Olarak Hedef Giriş
Süresi %80 Oranında İyileşti.

%80

Erka Grubu Çalışanları OKR
ile Hedef Yönetiminin Önceki
Sistemlere Göre %80 Daha
Etkili Olduğunu Düşünüyor.

%80



25 Ülke 100+ Marka 70K+ Kullanıcı 20 Sektör

Twiser Hakkında

OKR ile Hedef Yönetimi
Performans Yönetimi
Yapay Zeka Tabanlı OKR Asistanı
Yetkinlik Yönetimi
İnsan Kaynakları Planlama
Öğrenme Yönetim Sistemi (LMS)

Twiser, yetenek yönetimi alanında önde gelen bir SaaS
şirketi olarak, dünya genelindeki organizasyonlara iş
gücünün geleceğini şekillendirmede yardımcı olmaktadır.

Ürünlerimiz:
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